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CLARIFICARE Nr. 1 \!L ¢
Qo

Ref:  Solicitare de clarificare nr. 1 Caiet de sarcini nr. 4188/07.06.2022 - pentru
atribuirea contractului de achizitie Sistem integrat —Nurse calling”, con_form Anunt_ de
participare Nr. 4188/07.06.2022, publicat pe www.spitalvidele.ro rubrica Anunturi.

Solicitare 1:

Intrebare:
d. Privitor la echipamentele necesare implementdrii vd rog se ne comunicati urmdtoarele:

- Cu privire la butoanele de alertare WC-Baie vi rugdm se ne comunicati dacd este suficient sd
instaldm un buton de alertare/toaletd sau este nevoie si ludm in calcul butoane separate pentru
foaletd si pentru dus?

Raspuns:
Pentru aceasta etapa vom lua in calcul instalarea unui buton de alertare/toaletd si pentru dus, acolo

unde este cazul.

Intrebare: v
- Este nevoie ca butoanele de alertare WC-Baie sa fie IP65 si cu sfoard de tragere sau este suficient

sd montdam butoane de alertare ca cele de la capul pacientului?

Raspuns:
Este obligatoriu ca butoanele de alertare WC-Baie si pentru dus sa fie IP65 si cu sfoard de tragere.

Intrebare:

- Date fiind problemele care au apéirut in ultimii ani in spitalele romdnesti vi rugdm sd ne comunicati
dacd pentru alimentarea lampilor de la intrarea in salon putem utiliza cablu de alimentare obisnuit
sau va trebui sd utilizam cablu ignifig?

Raspuns:

Pentru alimentarea lampilor de la intrarea in salon va fi utilizat doar cablu ignifug.

Intrebare:
- Vd rugdm sd ne comunicati pentru consola de asistente linia de alertare din cdti digiti se poate

Jorma si de asemenea si cdte linii de alertare trebuie sdi fie atasate?

Raspuns:
Consola de asistente linia de alertare va fi cu 5 digiti, 4 linii de alertare, fiecare caloana va afisa

numeric etajul, salonul si patul din care se genereaza alerta.

Intrebare:

- Tot pentru consola de asistente vd rugdm sd ne comunicati dacd considerati necesar sau nu sd
montdm si cdte un UPS pentru fiecare consold sau nu, iar dacd da sd ne comunicati cdt timp trebuie
sd poatd functiona in cazul intreruperii accidentale a curentului electric. (este suficient 15 minute?)
Raspuns:

In condiitiile in care upgradarea sistemului va necesita montarea de UPS, va rugam sa luati in calcul
Si aceasta solutie.

Termenul de 15 min. consideram ca este suficient.



Intrebare:
Ce timpi de rezolvare a defectelor trebuie sd ludm in considerare pentru solutionarea eventualelor
defecte aparute in perioada de garantie?

Raspuns:
Termen remediere defect - max. 48 ore.

Intrebare nr. 2:
2 Referitor la profesionalismul si promptitudinea cuvenite vd rugdam sd ne comunicati exact ce

documente considerati dvs a fi revelatoare — de exemplu Certificat ISO 9001:2015, Certificdri de
calificare personal tehnic, scrisoare de sustinere producdtor cu privire la serviciile de instalare,
intretinere, asigurare garantie si post-garantie. Lipsa cdror documente de acest gen conduce la
descalificare?
Raspuns:
Documente revelatoare.

- Certificat ISO 9001:2001;

- Documente de certificare a calificarii personalului tehnic;

- Asigurare garantie/post-garantie;

- Alte documente justificative si concludente.

Oferta, va contine si documente(cf. cu originalul) din care sa reiasa ca ofertantul este
autorizat in domeniul serviciului prestat/Conditie obligatorie — sub sanctiunea excluderii ca
oferta neconforma.
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